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1. APRESENTAÇÃO  

O Plano de Capacitação é um norteador das ações de capacitação definindo 

critérios e metodologias a serem utilizadas para o desenvolvimento profissional 

dos servidores do IPREV permitindo-lhes desempenhar com eficácia as 

competências institucionais. 

O Plano de Capacitação fundamenta-se na busca do setor público pela 

excelência e melhoria da qualidade dos serviços ofertados à sociedade e possui 

metodologia orientada para o desenvolvimento do conjunto de conhecimentos, 

habilidades e atitudes necessárias ao desempenho das atividades dos 

servidores desta Autarquia. 

As ações de capacitação dos servidores visam adequar as competências 

individuais às competências institucionais, promovendo o desenvolvimento 

contínuo do servidor com foco na efetividade do alcance dos objetivos e metas 

desta instituição, sendo o desenvolvimento dessas competências individuais, 

condição essencial para a oferta de melhores serviços ao cidadão usuário de 

serviços públicos.  

Estabelecem-se, neste plano, as ações de capacitação que serão desenvolvidas 

em consonância com os objetivos estratégicos e as metas Previdenciário.  

 

2. OBJETIVO  

2.1 OBJETIVOS GERAIS 

Estruturar as ações de capacitação a serem ofertadas aos servidores de forma 

que possam desenvolver competências para o trabalho, possibilitando assim a 

aquisição e o aperfeiçoamento permanente de competências individuais e 

profissionais, que agreguem valor à instituição e valor social ao indivíduo. 

2.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

2.1 Promover o desenvolvimento das competências e habilidades dos Servidores 

necessárias ao bom desempenho das atividades; 

2.2 Capacitar o servidor para que desenvolvam as competências gerenciais 

2.3 propiciar ações de capacitação que incentivem a participação continuada dos 

servidores mediante às demandas específicas de desenvolvimento; 

2.4 contribuir para o desenvolvimento integral dos servidores proporcionando atuação 

funcional mais eficiente e eficaz, e consequentemente melhoria na qualidade do trabalho 
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3. JUSTIFICATIVA  

3.1 A capacitação permanente dos servidores do Instituto de Previdenciário dos 

Servidores Públicos de Viamão se justifica tendo em vista o cumprimento das 

seguintes diretrizes da Política Nacional de Desenvolvimento de Pessoal 

(Decreto N°9.991, de 29 agosto de 2019). São elas:  

I. Incentivar e apoiar o servidor público em suas iniciativas de capacitação 

voltadas para o desenvolvimento das competências institucionais e individuais;  

II. Assegurar o acesso dos servidores a eventos de capacitação interna ou 

externamente ao seu local de trabalho;  

III. Promover a capacitação gerencial do servidor e sua qualificação para o 

exercício de atividades de direção e assessoramento;  

IV. Incentivar e apoiar as iniciativas de capacitação promovidas pelas próprias 

instituições, mediante o aproveitamento de habilidades e conhecimentos de 

servidores de seu próprio quadro de pessoal;  

V. Estimular a participação do servidor em ações de educação continuada, 

entendida como a oferta regular de cursos para o aprimoramento profissional, ao 

longo de sua vida funcional;  

VI. Oferecer oportunidades de requalificação aos servidores; 

VII. Avaliar permanentemente os resultados das ações de capacitação; 

 

4. PÚBLICO-ALVO 

Servidores e gestores do Instituto de Previdência dos Servidores Públicos de 

Viamão. 

 
- Curso  

 
- Ação de Capacitação  
 

 
Capacitação de servidores do Instituto 

 

• Curso na área de Gestão de Benefícios 
 

• Curso na área Jurídica 
 

• Curso na área Controle Patrimonial 
 

• Curso na área Contábil 
 

• Curso na área de Licitações  
 

• Curso na área de Compensação  
 

• Curso na área Financeira e de Gestão 
Financeira  
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• Curso na área de Gestão de RPPS 
 

• Curso na área atuarial 
 

• Curso na área Controle Interno 
 

• Curso na área Atendimento ao Público.  
 

  

5. INSCRIÇÕES  

5.1 As inscrições para capacitação deverão observar os seguintes critérios: 

I - As solicitações de inscrição para capacitação deverão ser realizadas com 30 

dias antecedência, conforme Resolução 01/2023, através de solicitação 

contendo justificativa, endereçadas primeiramente ao Diretor, Coordenador, 

Gestor e ou Presidente de seu departamento e após submetido a análise do 

departamento financeiro para verificação da disponibilidade dos recursos. Após 

análise deverá ser aprovado pelo Presidente do Instituto e iniciar os trâmites 

administrativos; 

II - Fica vedada a inscrição/reserva de vagas sem a prévia autorização por 

escrito; 

III - É de inteira responsabilidade do servidor levantar as informações para 

solicitação do curso; 

IV - O IPREV realizará as inscrições, sendo que em caso de desistência 

após o pagamento e efetivação das despesas pelo IPREV fica o inscrito 

responsável pelo ressarcimento dos valores despendidos. 

V - O servidor após sua confirmação de inscrição e dos trâmites 

administrativos para a participação deverá preencher o termo de 

compromisso e entregar para o departamento administrativo. 

 

6. DEVERES DOS PARTICIPANTES/SERVIDORES  

6.1 Compete aos servidores participantes das ações de capacitação do Instituto 

de Previdência dos Servidores Públicos de Viamão:  

I - Observar os preceitos deste Plano, bem como as demais normas em vigor 

referente aos cursos;  

II - Compatibilizar a sua carga horária de trabalho com o curso de forma 

conciliatória com a sua chefia e as necessidades do seu setor;  

III - Fazer a sua inscrição na página de Capacitação e acompanhar a sua 

homologação. 
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V - Participar das ações de aperfeiçoamento, observando os critérios 

estabelecidos para fins de certificação;  

VI - Disseminar os conhecimentos adquiridos em seu setor de trabalho, ou 

colaborar na melhoria dos processos e atualização dos procedimentos de 

trabalho. 

6.2 Os diretores indicarão a realização de cursos específicos para cada área de 

atuação.  

7. Programa de Capacitação dos Servidores 

7.1 Área de Benefícios 

 

7.2 Área Jurídica  
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7.3 Área de patrimônio 

 

7.4 Área Contábil 

  

7.5 Área Licitações  
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7.6 Compensação Previdência  

 

 7.7 Área Financeira e de Investimentos  

 

7.8 Gestão de RPPS 
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7.9 Atuarial 

 

7.10 Área de Tecnologia da Informação 

Nome da ação Curso na área de T.I. 

Objetivo: Procedimentos de segurança, acesso e 
operacionalização dos sistemas de 
informática e das bases de dados. 

Público Alvo: Setor de T.I. 

Carga Horária: No mínimo de 8 horas 

Meta: Capacitar ao menos 1 servidor do 
Setor de T.I. 
 

Conteúdo mínimo: Organizar os dados do Órgão e 
implantar sistemas capazes de 
garantir a segurança e o sigilo dos 
dados pessoais disponíveis 

 

 8. FORMAS DE CAPACITAÇÃO 

As capacitações serão realizadas em escolas de governos e outras instituições 

públicas ou privadas, situadas dentro ou fora do estado, por meio da inscrição 

dos servidores em ações de capacitação oferecidas por órgãos ou empresas, 

conforme necessidades identificadas pelos setores ou pelos gestores.  

Para isto, os setores deverão submeter suas demandas de acordo com as 

necessidades e de acordo com disponibilidade dos cursos divulgados ao longo 

do ano, obedecendo aos requisitos e prazos estabelecidos.  

A submissão será analisada em conformidade com os objetivos estratégicos e 

as metas institucionais, bem como atividades inerentes ao cargo e setor de 

trabalho.  
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9. ORÇAMENTO  

9.1 Os recursos financeiros serão previamente reservados para tal finalidade, 

sempre respeitando o equilíbrio financeiro e orçamentário do Instituto. 

 

10. RESULTADOS ESPERADOS   

10.1 É esperado com a implementação deste Plano:  

I. Desenvolvimento, capacitação da força de trabalho, em nível pessoal, 

gerencial e técnico;  

II. Maior comprometimento dos servidores com as metas e necessidades do 

Órgão;  

III. Transparência e clareza quanto às ações de capacitação;  

IV. Padrões éticos de comportamento valorizados;  

V. Extensão de capacitação a todos os servidores na formação contínua;  

VI. Maior número de setores atendidos nas demandas de capacitação 

específica;  

VII. Melhoria na qualidade e eficiência dos serviços prestados a sociedade;  

VIII. Aumento da produtividade da Instituição;  

IX. Desenvolvimento e retenção de talentos. 

 

11. DATA DE REALIZAÇÃO 

11.1 Os cursos de aperfeiçoamento mencionados neste documento serão 

realizados até a segunda semana de dezembro do ano vigente.  

 

12. VIGÊNCIA DO PLANO DE CAPACITAÇÃO  

O Plano de Capacitação terá vigência indeterminada.  

Sempre que houver necessidade, e embasado nas informações apresentadas 

nos relatórios anuais elaborados no final de cada exercício, com a finalidade de 

aperfeiçoa-lo, este Plano de Capacitação poderá sofrer alterações ou 

modificações em algumas das ações nele previstas, e toda modificação que 

ocorrer deverá ser aprovada pela autoridade competente.  

 


